COMUNE DI VEDANO OLONA
Provincia di Varese

REGOLAMENTO BIBLIOTECA

SEZIONE: DISCIPLINA UTILIZZO

POSTAZIONI INFORMATICHE

Approvato con delibera di C.C. n. 24 del 21.04.2009

1. Obiettivi del servizio

1.1 Il Comune di Vedano Olona riconosce lutilita dellinformazione elettronica per soddisfare i bisogni
informativi, educativi, sociali e culturali della comunita locale e dei singoli utenti, e per sviluppare le
capacita d’uso delle nuove tecnologie.

1.2 Il Comune di Vedano Olona attraverso la Biblioteca Comunale, offre |'utilizzo gratuito di postazioni
informatiche con accesso a Internet come ulteriore strumento di informazione e conoscenza che integra le
fonti tradizionali.

Le modalita sotto descritte sono stabilite in base alla Legge n.155/05 e successive modifiche.



1.3 Internet & una risorsa che in biblioteca deve essere utilizzata in coerenza con le funzioni e gli
obiettivi fondamentali della stessa.

2. Qualita dell'informazione
2.1 La responsabilita delle informazioni presenti in Internet € propria di ogni singolo
produttore: spetta all'utente vagliare criticamente la qualita delle informazioni reperite.

2.2 La biblioteca non ha il controllo delle risorse disponibili in rete, né la completa
conoscenza di cio che Internet pud mettere in ogni momento a disposizione del
pubblico: la stessa, quindi, non e responsabile per i contenuti offerti.

3. Modalita d’accesso

3.1 L’utilizzo delle postazioni e consentito esclusivamente agli utenti iscritti al
servizio.

Per l’iscrizione occorre compilare un apposito modulo e presentarsi con la Carta

Regionale dei Servizi (CRS) e un documento di identita valido.

3.2 L'uso di ogni postazione e consentito di norma a non piu di due persone. La persona
collegata e responsabile delle attivita svolte. Alla connessione si accede con la CRS e
inserimento di una password attribuita al momento dell’iscrizione. Entrambi (password e
CRS) sono strettamente personali e non possono essere cedute ad altri. Nel caso in cui
questo dovesse avvenire l'utente ne risponde personalmente in quanto € vietato
navigare utilizzando password e CRS altrui.

In caso di smarrimento della password, ne verra assegnata una nuova a pagamento.

3.3 L’utente puo utilizzare Internet gratuitamente negli orari d’apertura della
biblioteca. Al fine di garantire pari opportunita d’accesso a tutti gli utenti, il servizio &
erogato per quote di tempo limitato e, in base alle richieste, potra essere necessaria la
prenotazione.

3.4 L’abilitazione al servizio ha la durata di un anno, o fino al raggiungimento della
maggiore eta per un minore che s’iscriva nel suo diciassettesimo anno, al termine del
quale verra rinnovata.

3.5 E’ previsto il pagamento dei fogli stampati oltre le 5 pagine. La stampa € gratuita
dietro fornitura di fogli propri.

3.6 La biblioteca ha attivato un sistema di registrazione degli accessi effettuati da ogni
postazione, pienamente conforme alle normative vigenti. Le informazioni contenute
potranno essere usate per effettuare rilevazioni statistiche, per contestare allutente
'accesso a siti esplicitamente vietati e nei casi di rilevanza giuridica e penale. Tali dati
saranno trattati con la normale riservatezza professionale e in base alla legge sulla
privacy.

4. Assistenza
4.1 Il personale della biblioteca non é tenuto a garantire l'assistenza agli utenti.

5. Servizi al pubblico
5.1 E’ concesso ’accesso a internet e ’utilizzo dei programmi installati sui computer.

5.2 L'utente puo richiedere l'attivazione di specifici servizi o funzionalita, che saranno attivati a giudizio e
a cura del bibliotecario.



Il personale si riserva la possibilita di restringere ’accesso ai servizi, qualora ne riscontri un uso
improprio.

6. Responsabilita e obblighi per l'utente
6.1 Internet non puo essere utilizzato per scopi vietati dalla legislazione vigente.

6.2 Lutente e direttamente responsabile, civilmente e penalmente, a norma delle
vigenti leggi, per luso fatto del servizio Internet. La Biblioteca denuncera l'utente alle
autorita competenti per le attivita illecite o illegali dallo stesso eventualmente
compiute. L'utente e tenuto a risarcire i danni prodotti alle apparecchiature, al software
o altri danni causati da un uso non corretto del sistema.

6.3 L'utente & responsabile in ordine alla violazione degli accessi protetti, del copyright
e delle licenze d’uso.

6.4 E' vietato svolgere operazioni che influenzino o compromettano la regolare
operativita della rete o ne restringano la fruizione e le prestazioni per gli altri utenti.

6.5 FE' vietato alterare, rimuovere o danneggiare le configurazioni del software e
dellhardware dei computer della Biblioteca. L'installazione di software sui computer
della Biblioteca puo essere effettuata solo dal bibliotecario.

6.6 E' vietata la navigazione o il collegamento a siti, newsgroup, chat o simili che
contengano o pubblichino materiali di natura oscena, sessualmente esplicita, violenta, o
i cui contenuti possano offendere il comune senso del pudore. E' esplicitamente vietata
la connessione a siti che siano in tutto o in parte destinati ad un pubblico adulto,
abbiano un simile avviso nella loro "home page” o nelle sotto-pagine o risultino negli
elenchi dei programmi di salvaguardia per i minori.

6.7 L'utente, in deroga al D.L.vo 196/2003 (Legge sulla privacy), accetta che le
connessioni siano registrate da programmi automatici per verificare l'accesso a siti
vietati e per usi statistici.

7. Sanzioni
La violazione degli obblighi di cui al presente Regolamento puo comportare:

a) interruzione della sessione;
b) sospensione o esclusione dall'accesso al servizio;
¢) denuncia alle autorita competenti.

8. Sicurezza

8.1 In ogni postazione pubblica saranno installati software o altri sistemi che impediscano l'accesso a siti
con contenuti sessualmente espliciti, violenti o destinati ad un pubblico adulto.

L'utente puo segnalare al bibliotecario simili siti il cui accesso potra essere inibito.

8.2 In ogni postazione saranno installati programmi antivirus per la protezione delle apparecchiature e
dei programmi. In ogni caso la biblioteca é sollevata da ogni responsabilita per eventuali danni prodotti a
programmi o dati dell'utente a seguito dell'uso del sistema Internet o degli apparati della biblioteca.

8.3 Il personale si riservera di verificare che i supporti (chiavi USB o altro) dell’utente siano privi di virus
e non possano essere dannosi per le apparecchiature o il software della biblioteca.

9. Utenti in eta minore
9.1 L'iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere fatta in presenza di un
genitore il quale é tenuto a fornire il proprio documento di identita e la propria CRS e a



firmare il modulo previsto di autorizzazione alla navigazione del minore, nonché a
prendere visione del presente Regolamento.

9.2 Il personale della Biblioteca non € tenuto ad esercitare la supervisione sull'uso di
Internet da parte dei minori, che & demandata ai genitori o a chi ne fa le veci.

10. Entrata in vigore

10.1 Il presente Regolamento entra in vigore il giorno successivo all’ intervenuta esecutivita della
deliberazione di approvazione.



